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山东泰盈科技有限公司
公司概况：
山东泰盈科技有限公司是国内规模最大的呼叫中心及电商后台处理提供商，服务于通信、金融、电子商务等高端行业。公司是国家工信部中国软件外包和信息技术服务产业联盟常务副理事长单位、国家工信部呼叫中心服务外包标准制定小组单位、国家质检总局呼叫中心服务外包标准化试点单位，山东省服务名牌企业。公司通过了ISO90001国际质量体系和ISO27001国际信息安全体系认证，连续获得国家工信部“中国服务外包十大龙头企业”、“中国服务外包年度风云人物”、国家商务部“服务贸易20强企业”、中华全国总工会“全国模范职工小家”、共青团中央“青年就业创业见习基地”等荣誉称号。在北京、上海、重庆、山东、江苏、江西、河北等全国12个省市设立二十多家基地，2015年12月21日集团已在纳斯达克成功上市！
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一、生活工作环境

1、工作、生活、娱乐一体化的便捷办公环境；

2、配备中央空调的高标准电信级舒适办公机房，人均绿植；

3、免费住宿、六人间,专业物业人员管理，班车接送、24小时热水、电暖齐全，免费WiFi全覆盖，独卫独阳。

4、免费提供午晚工作餐，多种菜系任你选择。
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二、薪酬福利：

1、综合收入为3500-7000元/月，另有超产奖、加班奖、团队奖等更多激励，多劳多得，上不封顶;

2、签订正式劳动合同，缴纳五险一金，传统节日发放福利；

3、每月每季度评定星级员工奖、最佳新人奖、优秀员工奖及优秀团队奖，并给予一定的活动旅游经费；

4、根据项目每年有固定名额享受带亲属公费旅游；

5、享受各类假期（婚、育）等并给予一定津贴，定期家属慰问。

培训体系和职业发展：

1、公司提供广阔发展平台，业务、管理、技术等多通道职业发展规划；

2、具有岗前培训、业务技能培训、岗位晋升培训、现场管理培训、讲师培训、项目管理培训和领导力提升培训等完善的培训体系；

3、每三到六个月组织管理干部内部选拔，完善的公开、公平内部选拔体系，晋升空间大。

4、全国各基地旅游、学习交流双飞机会。

四、企业文化：

1、户外旅游拓展、文体竞赛、员工生日会、年度晚会等丰富的员工活动；

2、公平、公正和互相尊重、信任的文化氛围；

3、公司高层和员工畅通的沟通，关注关怀员工工作生活；

4、不断学习进取、团结拼搏和吃苦耐劳的年轻朝气的团队。

5、公司随时有家属开放日，加强公司和社会的广泛交流。
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五、招聘岗位：
互联网出行

岗位职责：

负责乘客及车主在出行软件使用中出现的咨询、投诉、维权等的相关处理，例如咨询如何加入出行、出现乘客或车主违约如何维权、以及相关的补偿金申领等业务。

人员要求：大专及以上学历，18周岁以上，有较强的学历能力，吃苦耐劳。

薪资待遇：培训期十天左右，正式上岗根据工作情况平均薪资2500-5000，多劳多得，上不封顶。

班次:早班 8：00-17:00  晚班15:00-24:00 宝宝班9:00-13:00 17:00-21:00

